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Resumo: O principal objectivo deste ensaio consiste em examinar em
que circunstancias se dd a redescoberta das categorias pathémicas nos
fluxos comunicacionais da actividade politica. Deste modo, analisa-
mos a politica das emo¢des como uma das tendéncias da comunicag@o
politica contemporanea, procurando indagar como o neuropoder ajuda
a compreender e a explicar uma parte importante do nosso comporta-
mento politico. Articulando a emogdo e a razdo na teoria democrdtica,
0 nosso excurso subdivide-se em trés partes: num primeiro momento,
procuraremos definir o campo da comunicagdo politica; posteriormente
analisamos a importancia do “universo dos afectos” nos processos de
comunicag¢do; por fim, procuramos evidenciar como o conhecimento do
“cérebro politico” é, actualmente, essencial nas estratégias eleitorais.
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O campo da Comunicacio Politica

COMUNICACAO politica, quer como situacdo de comunicagdo caracte-
A ristica de uma democracia, quer como campo de estudos ou disciplina
académica, ocupa, na actualidade, o interesse de politicos, de pesquisadores,
de jornalistas e até do cidaddao comum, capaz de capturar facilmente o signi-
ficado da expressdo “comunicagdo politica”. Apesar de, particularmente nos
paises do Sul da Europa, o desenvolvimento de um novo campo de estudos ter
sido mais lento, sobretudo em comparacdo com o rapido desenvolvimento da
drea nas universidades americanas, a comunicacao politica, ou, por outras pa-
lavras, as relagdes entre a politica e a 16gica, recursos e linguagem do campo
da comunicagdo, assume-se paulatinamente como uma drea de estudos cada
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vez mais importante para os investigadores de Ciéncias Politicas, de Ciéncias
da Comunicacdo, de Filosofia Politica, da Psicologia e de outros ramos das
Ciéncias Sociais. O surgimento de uma area de estudos que, sobretudo nas
dltimas duas décadas, sofreu uma expansdo assinaldvel, explica-se pela cons-
tatacdo de que passou a existir uma area de interseccao entre os universos da
politica e da comunicagdo e € a esse modelo de interface, de clara dimensao
simbdlica e comunicativa, que apelidamos de “comunicagao politica”.

Genericamente, trata-se de um campo de estudos que intenta caracterizar
a actividade politica hodierna na medida em que esta se apoia, cada vez mais,
nos recursos expressivos dos media e nas préprias actividades da politica que
solicitam os recursos dos meios de comunica¢do. Com o advento da televi-
sdo e, mais tarde, com a irrup¢do da Internet, os actores politicos viram-se
obrigados a actuar no campo da visibilidade publica controlado pelos agentes
organicos do sistema medidtico e, consequentemente, a modificar a sua lin-
guagem tradicional, adaptando-a a 16gica e a gramdtica dos media. O célebre
debate televisivo entre Richard Nixon e John Kennedy (26 de Setembro de
1960), o primeiro debate para as eleicOes presidenciais americanas transmi-
tido em televisao e que se calcula que tenha tido uma audiéncia de 70 milhdes
de telespectadores, é o melhor exemplo do impacto que o fenémeno da me-
diatizacdo acabou por ter na esfera de acc¢io politica e na imbricacio entre os
campos do poder medidtico e do poder politico propriamente dito.

E inevitdvel constatar que a politica contemporinea, nio apenas na dis-
puta eleitoral e nos processos de eleicdo, mas, também, no proprio exercicio
do poder politico, se estabelece numa estreita relacdo com a esfera dos meios
de comunicacio, sobretudo porque os dirigentes politicos, para conquistarem
aquiescéncia e consentimento junto dos eleitores, necessitam de actuar na es-
fera da visibilidade publica controlada pelo campo dos media. Actuar na es-
fera da visibilidade ptblica é, assim, a forma como o campo politico, seja
um actor politico, um partido ou até um tema ou assunto, podem assegurar o
reconhecimento publico da sua existéncia, até porque as mensagens, as orga-
nizacdes e os lideres que nio tém presenca medidtica, dificilmente “existem”
na mente do publico, uma vez que a realidade do mundo da vida &, essencial-
mente, uma realidade mediada, mediatizada.

Deste pressuposto, resulta que as estratégias de comunicacao da politica,
quer as estratégias de comunicacdo governamental, quer as estratégias pro-
prias das campanhas eleitorais, para serem eficientes, solicitam as competén-
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cias e as habilidades técnicas do marketing, das sondagens de opinido, das
agéncias de imagem, das assessorias de comunicagdo e spinning, isto é, téc-
nicas e habilidades caracteristicas do campo da comunicacdo. Tal significa
que a dependéncia da politica contemporinea face ao campo da comunicacao
exige a necessidade de que, em funcdo de calculos de eficiéncia e, também,
de noticiabilidade, os discursos politicos sejam organizados de acordo com a
gramdtica especifica da linguagem dos meios onde devem circular (Cf. Go-
mes, 2004).

Por conseguinte, conhecer a gramdtica da imprensa escrita, da rddio, da
televisdo e mais recentemente da Internet, € fundamental para que o campo
politico possa produzir conteddos, discursos e mensagens que possam facil-
mente circular nesses meios, assim como é fundamental compreender o modo
como operam as rotinas produtivas adoptadas nos campos correspondentes
para explorar os aspectos que permitem que os contetidos e as mensagens da
esfera politica tenham a sua entrada permitida pelos agentes orginicos do jor-
nalismo, os chamados gatekeepers, os responsdveis por filtrar, seleccionar e
enquadrar as mensagens que devem chegar ao ptblico. Nao devemos esque-
cer, todavia, que nem todas as mensagens difundidas por politicos sdo reper-
cutidas pelos media e aquelas que o sdo, passam por um processo de filtragem,
selec¢do e enquadramento mediatico.

Apesar de ser um fenémeno “poliédrico” e interdisciplinar, é possivel re-
ferir que, do ponto de vista epistemolégico, a Comunicagdo Politica emergiu
como uma disciplina académica que se ocupa das representacdes dialdgicas e
simbdlicas com incidéncia politica, bem como dos discursos e praticas inter-
discursivas entre actores politicos, agentes do sistema medidtico e cidaddos.
Tal significa que, entre os elementos da comunicagdo politica, encontramos
as organizagdes politicas (partidos politicos, grupos de pressdo, governos...),
o sistema dos meios de comunicagdo (organiza¢des medidticas, grupos de im-
prensa, jornalistas...), e os cidaddos.

Reconhecendo que o &mbito da Comunicagdo Politica é um sector de li-
mites pouco definidos, Gianpietro Mazzoleni define-a como “o intercambio e
a confrontacdo dos contetidos de interesse publico-politico que produz o sis-
tema politico, o sistema dos meios de comunicacio e o cidadao-eleitor” (Maz-
zoleni, 2010, p. 36), envolvendo, numa definicdo conceptual e operacional,
emissores, actores, conteidos simbdlicos e destinatarios. Ndo obstante, os es-
tudos provenientes da Ciéncia Politica e da Filosofia Politica tendem a privile-
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giar enfoques relativos a dimensao institucional e sistémica da esfera politica,
enquanto os estudos eminentemente “‘comunicacionais” enfatizam a compo-
nente relacional da Comunicacio Politica, focando-se nos estratagemas, nas
técnicas de comunicacio da esfera politica, na influéncia dos emissores e das
mensagens produzidas e, como nao poderia deixar de ser, na resposta publica
dos receptores desses conteidos simbolicos .

O que se torna evidente € que este novo campo de estudos estd intrinseca-
mente relacionado com o ambito da mediatiza¢do da politica, um fendmeno
que apesar de ndo ter anulado a interaccio directa entre os actores politicos
e os cidaddos, ampliou, de modo significativo, a importancia e o impacto da
comunica¢do mediada e de uma multiplicidade de outros actores. Um impor-
tante contributo para a conceptualizagao da Comunicagao Politica foi dado por
Dominique Wolton para quem é a Comunicacio Politica que torna possivel a
propria politica numa democracia.

Interessado no vinculo entre o dmbito da comunicacdo politica e as di-
namicas da esfera publica, Wolton define a Comunicagdo Politica como um
espaco marcado pelo intercambio discursivo de trés actores que tém legitimi-
dade para expressar-se publicamente sobre a politica, a saber, os politicos, os
jornalistas e a opinido publica através dos inquéritos de opinido e das son-
dagens. Para Wolton, a Comunicacdo Politica “desempenha um papel fun-
damental no estabelecimento das rela¢des, na legibilidade, na coabitacdo e na
confrontacdo” entre os pontos de vista contraditdrios dos actores politicos, dos
media e da opinido publica (Wolton, 2006, p. 92). Porém, o autor reconhece a
existéncia de trés riscos inerentes a este intercdmbio: o recuo do mundo comu-
nicacional sobre si préprio, entre “circo medidtico e elites”, conduzindo a um
certo muro medidtico; a tirania das sondagens e estudos de opinido, uma tira-
nia que cria a ilusdo de um conhecimento representativo da sociedade e, por
fim, uma comunicagfo politica demasiado estreita, centrada apenas na relacao
politicos-sondagens-media, excluido outros actores da esfera publica.

Outras conceptualizagdes do campo da Comunicagdo Politica podem ser
encontradas em autores como Ralph Negrine, James Stanyer ou Brian McNair.
Os dois primeiros definiram a Comunicagdo Politica como “a comunicacéo,
interpessoal ou mediatizada, entre actores sociais relativa a matérias politicas”
(Negrine; Stanyer, 2007, p. 1), sublinhando a producéo e a disseminacdo de
mensagens politicas nos mass media e ao seu impacto nos cidadaos. Esta con-
figuracdo tripartida da Comunicacao Politica é, também, partilhada por Brian
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McNair que considera que o campo de estudos se desenvolve em torno de trés
elementos essenciais: o emissor, isto é, as formas de comunicacao utilizadas
pelos actores politicos na prossecucdo dos seus objectivos; o receptor, onde
se incluem eleitores e jornalistas, e a mensagem, ou seja, a comunicagdo pro-
duzida sobre os actores politicos e sobre as suas actividades nas noticias, nos
editoriais e noutras formas de debate jornalistico (McNair, 1995, p. 6).

A comunicagdo politica relaciona-se, deste modo, com as representacdes
discursivas e simbdlicas acerca da actividade politica, representacdes que aca-
bam por gerar, no espaco publico, percepgdes ou reaccdes individuais ou co-
lectivas acerca dessa actividade. Ela diz respeito a aspectos de poder, de como
o poder € alcangado, conservado e distribuido na sua relacdo com o campo dos
media. O seu objecto de estudo estd, entdo, centrado, nas relacdes possiveis
entre a comunicagdo e a politica, embora se deva reconhecer uma certa proe-
minéncia de estudos sobre a representacdo medidtica da politica, por um lado
e, por outro, a actividade comunicativa produzida em torno das campanhas
eleitorais e dos processos de eleicdo. De qualquer modo, a generalidade dos
autores concorda que a investigagdo contemporanea em comunicagdo politica
estd sobretudo centrada na dindmica e no envolvimento de trés tipos de ac-
tores: instituicdes medidticas, instituicdes politicas e cidadaos, referindo-se a
interacgdo e da competicdo entre distintos autores no espaco puiblico media-
tizado.

Retorica Politica e politica dos afectos

Mazzoleni considera que a histéria da comunicacio politica se inicia no
preciso momento em que a filosofia grega comecga a reflectir sobre o poder,
a autoridade e a democracia (Mazzoleni, 2010, p. 18). Foi a primeira vez
que, no mundo ocidental, se colocou e se discutiu o problema da politica e das
relagdes entre os membros de uma comunidade, a Polis, e sobre as formas de
comunicag¢do entre os diferentes estratos sociais. De facto, o problema da dis-
cursividade politica e os efeitos persuasivos da palavra ptiblica nos cidadaos
surge nos escritos dos filésofos gregos, nomeadamente em Platio e Aristéte-
les, quando debatem o poder da retdrica e a demarcacio entre esta disciplina
e outras duas do pensamento ocidental, que originou a famosa querela entre
a Retdrica, defendida por Goérgias, a Dialéctica, sustentada por Sdcrates, e a
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Filosofia, defendida por Platdo. Se, entre 427 e 387 a.C, Dialéctica e Filo-
sofia se aliaram para criticar a Retdrica, entendida por Sécrates como a “arte
dos aduladores” que visa o sucesso a qualquer preco, a entrada em cena de
Aristételes ajudou a atenuar esta rivalidade. ! Platio tematiza claramente esta
querela quando Sécrates questiona Gorgias acerca do objecto dos discursos
de que a retdrica se serve. E Gorgias contesta:

E a capacidade de persuadir pela palavra os juizes no Tribunal, os
senadores no Conselho, o povo na Assembleia, enfim, os partici-
pantes de qualquer espécie de reunido politica. Com este poder
fards teus escravos o médico e o professor de gindstica, e até o
grande financeiro chegara a conclusio de que arranjou o dinheiro
ndo para ele, mas para ti, que sabes falar e que persuades a mul-
tidao (Platdo, 1997, 452d, p. 33).

Com efeito, as técnicas da Retdrica aplicaram-se com naturalidade a po-
litica na vida activa da polis. Através dessas artes discursivas ou, se quiser-
mos, dessas técnicas oratérias de comunicacao politica, os cidadaos atenien-
ses confrontavam posicdes na arena publica, discutiam e deliberavam, faziam
politica. Todavia, foi Aristételes que repensou e que integrou a retérica num
sistema filoséfico distinto daquele dos sofistas. Enquanto Goérgias elogiava o
poder da retdrica e a sua utilizacdo na praca publica, Aristételes sublinhou a
sua utilidade, nio para dominar, mas antes para o individuo se defender. >

Foi, justamente, Aristételes quem introduziu os “argumentos emocionais”
no género do discurso deliberativo, o discurso que diz respeito a todas as
questdes referentes a cidade e, por isso, eminentemente politico. Segundo o
discipulo da Academia de Platio, para persuadir o orador dispde de trés tipos
de argumentos: ethos e pathos, de ordem afectiva, e logos de ordem racional.
Se o ethos é o caracter que o orador deve assumir para persuadir o auditdrio,
que deve parecer ter, o pathos é de ordem psicoldgica e refere-se “ao conjunto
de emogdes, paixdes e sentimentos que o orador deve suscitar no auditério
com o seu discurso” (Reboul, 1998, p. 48). Ja o logos diz respeito a argumen-
tacdo propriamente dita do discurso retdrico, a sua parte dialéctica. Certo é

1. Sobre a querela entre Retdrica, Dialéctica e Filosofia vide Armando Plebe, Pietro Ema-
nuele, Manual de Retorica, Martins Fontes, Sao Paulo, 1992.

2. Sobre a sistematizacdo da retdrica operada por Aristételes vide Olivier Reboul, Intro-
dugdo a Retorica, Martins Fontes, Sdo Paulo, 1998.
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que a retorica aristotélica fundou um verdadeiro sistema de que tirard proveito
a politica, embora historicamente esta se tenha constituido pela antinomia en-
tre sentimentos e razdo. Basta pensar na época das Luzes e nos principios
iluministas de racionalidade e objectividade que conformaram a democracia
hodierna e que “expulsaram” as emog¢des do jogo politico.

A despolitiza¢do das emocgdes €, de facto, um dos mitos modernos, tal
como a exclusdo weberiana dos planos sentimental, pessoal, intimo, sexual,
pulsional, de toda qualquer ideia de racionalidade burocritica (Innerarity,
2016, p. 140). A cultura ocidental erigiu-se mediante uma desconfianca face
as emocoes e um esvaziamento da sentimentalidade da configuracdo da esfera
publica, sendo que as emocdes e 0os sentimentos irromperiam na politica de
fora para dentro, colonizando-a. Entendidas como politicamente patoldégicas
ou disfuncionais, as emocdes foram desvalorizadas na concep¢do de um Es-
tado racional e administrativamente competente, capaz de tomar decisdes em
funcdo de célculos racionais e de utilidade.

Nao obstante, se a configuracdo da modernidade assentou na racionaliza-
cdo das esferas societal e politica, a politica das emogdes tem vindo a conquis-
tar, finalmente, o seu espaco na configuracdo da esfera publica e dos processos
politicos. Martha Nussbaum, por exemplo, demonstra como as emog¢des sao
importantes para a justica social e para a constru¢do de uma sociedade libe-
ral “decente”. Em Political Emotions, a autora aborda algumas razdes para o
“cultivo” publico das emocdes em sociedades liberais que aspiram & justica
e a igualdade de oportunidades para todos. Para Nussbaum, as emogdes sdo
determinantes, por exemplo, no fortalecimento de compromissos de inclusao
social de grupos marginalizados ou excluidos da sociedade, na proteccdo do
ambiente ou na resolugdo dos fluxos migratérios, problemas de primeira or-
dem no século XXI (Nussbaum, 2013, p. 3).

As emocgdes passaram, efectivamente, a fazer parte de uma nova agenda
da politica democrética e dos processos discursivos e fluxos comunicacio-
nais. Efectivamente, tém surgido vérios estudos que procuram explorar os
efeitos dos discursos politicos, dos sentimentos e da politica das emogdes na
compreensio do espaco publico, da sociedade civil e da esfera politica.> In-
vestigacOes recentes em Ciéncia Politica e Comunica¢do demonstraram uma

3. Sobre este ponto, veja-se um interessante livro sobre as emog¢des politicas como uma
nova agenda dos estudos em Comunicagdo: Janet Staiger, Ann Cvetkovich, Ann Reynolds,
Political Emotions, New York and London, Routledge, 2010.
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conexdo entre mente e poder e uma articulacio entre cogni¢do e emog¢ao nos
processos de decisdo politica operados no cérebro humano. Entre os especia-
listas em Comunicacdo Politica é actualmente consensual que ndo s6 ndo ha
oposic¢do entre razao e emocao no “cérebro politico”, como o cérebro politico
¢ eminentemente emocional.

A cognic¢do politica € fortemente modelada por categorias pathémicas e
¢ por isso que podemos afirmar que nos processos de decisdo politica a cog-
nicdo e a emog¢do sdo mecanismos complementares. Desde a publicacdo de
obras como Don’t think of an Elephant, de Georges Lakoff, ou The Political
Brain: The Role of Emotion in Deciding the Fate of the Nation, de Drew Wes-
ten, que a “inteligéncia emocional” ou “afectiva” passou a estar no centro das
preocupacdes dos dirigentes politicos como elemento decisivo no processo de
transmissdo de uma mensagem. Como sublinha Westen, citado por Castells
em Communication and Power, ‘“a persuasao politica tem que ver com redes e
narragdes” porque “o cérebro politico é um cérebro emocional” (Westen apud
Castells, 2009, p. 201). Deste modo, as emog¢des e as percepcdes passaram
a ter uma importancia premente no estudo da Comunicagdo Politica e os diri-
gentes politicos deixaram de ser, apenas, avaliados em funcdo das ideologias
e das promessas eleitorais. A comunicacdo ndo verbal, como os gestos, a
postura corporal, o tom de voz, bem como o seu aspecto e as suas atitudes na
arena medidtica, desempenham um papel decisivo na percepg¢ao e nas escolhas
dos cidadaos (Rubi, 2007, p. 64).

A teoria da inteligéncia emocional ou afectiva oferece, justamente, um
contributo empirico em comunicagdo e psicologia que permite compreender
como as escolhas racionais e os processos de cogni¢do politica sdo determi-
nados por sistemas emocionais que, quando accionados no cérebro, activam e
influenciam o processo de cognicdo. Westen considera que as emog¢des mais
importantes para a comunicagdo politica sdo o entusiasmo e a depressdo, € 0
medo ou a calma. Para os tedricos da inteligéncia emocional, a origem des-
tas emocdes encontra-se em dois sistemas que condicionam decisivamente o
comportamento politico: o sistema das predisposicdes e o sistema da vigi-
lancia. Enquanto o primeiro induz entusiasmo no comportamento politico, o
segundo é accionado quando o individuo experimenta medo ou ansiedade em
determinados acontecimentos (Castells, 2009, p. 203).

As teorias da inteligéncia emocional demonstraram que quando os indivi-
duos procuram informacdo acerca de um assunto, partem de valores e cren-
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cas pré-definidos para encontrarem, posteriormente, informagao que confirme
as suas predisposicoes iniciais. Sdo “atitudes implicitas” que condicionam o
comportamento politico e que, por exemplo, ajudam a explicar o comporta-
mento politico dos individuos nas modernas redes sociais digitais. Quando
os individuos encontram atitudes ou predisposi¢cdes com as quais coincidem,
tendem a ser mais activos politicamente. Por outro lado, a participagdo tende a
ser mais reduzida quando os individuos sdo confrontados com ideias que con-
trariam as suas convicgdes ou atitudes implicitas. Como, com acerto, sublinha
Castells, “os seres humanos estabelecem ligacdes em redor de caracteristicas
comuns; uma dessas caracteristicas € a raga, o que acaba por conduzir a este-
redtipos raciais” (Castells, 2009, p. 206).

As categorias pathémicas t€m adquirido cada vez mais importancia nas
campanhas politicas. Numa investigacdo sobre as elei¢des presidenciais ame-
ricanas entre 1980 e 1996, George Marcus concluiu que 2/3 dos votos se
devem a duas varidveis: sentimentos face ao partido e sentimentos face ao
candidato. Em The Sentimental Citizen: Emotions in Democratic Politics, o
autor considera que os assuntos propriamente politicos t€ém uma influéncia
reduzida nos processos de decisdo e que quando essa importancia aumenta,
isso deve-se a temas que despertam sentimentos nos eleitores. Regressando
a Westen, “os resultados da Ciéncia Politica sdo evidentes: os individuos vo-
tam no candidato que vai ao encontro de sentimentos desejados e ndo naquele
que apresenta os melhores argumentos” (Westen, 2007, p. 125 apud Castells,
2009, p. 213).

E, actualmente, consensual que nos processos de comunicacio politica
ndo ha oposi¢do entre emogdo e cognicdo. Para além de serem importantes
para transmitir argumentos, as emogdes conferem forca aos préprios argu-
mentos, despertam o processo cognitivo e determinam a compreensao e a ac-
cdo mediante frames transmitidos nos processos de comunicacio da politica.
Neste sentido, conhecer as percepgdes e as disposi¢cdes do auditdrio, no caso
da comunicagdo politica, dos eleitores, € tdo ou mais importante do que ter
boas propostas ou exaustivos programas eleitorais.

“Hoje é impossivel fazer politica na base apenas da cabeca”, referiu Mar-
celo Rebelo de Sousa, 20° Presidente da Republica Portuguesa. Nas elei¢oes
Presidenciais de 2015, Marcelo Rebelo de Sousa compreendeu muito bem a
importancia do “universo dos afectos’ nos processos de comunicagdo politica,
tendo promovido uma viragem psicolégica na politica portuguesa que se reve-
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lou fundamental num pais politicamente crispado pela imposi¢do de medidas
econdmica e socialmente austeras e pelo préprio distanciamento face aos ci-
dadaos do anterior Presidente da Reptblica, Anibal Cavaco Silva. Na esteira
de Felipe Gonzdlez, Presidente do Governo Espanhol entre 1982 e 1996, que
num congresso da Juventude Socialista Espanhola sublinhou que “para liderar
uma mudanca politica é necessario compreender o estado animico dos outros”
(Rubi, 2007, p. 65), Marcelo Rebelo de Sousa promoveu uma campanha po-
litica de proximidade e trouxe as emocgdes e os afectos para a arena politica
portuguesa.

O neurocientista Anténio Damasio considera que o perfil afectivo dos li-
deres politicos “tem uma influéncia notdvel na homeostasia sécio-cultural de
um pais”*. No caso das mensagens politicas transmitidas por Marcelo Re-
belo de Sousa, parece evidente que se centraram em estimulos emocionais de
esperanca € optimismo, por contraste com uma comunicacio politica ante-
rior fundamentada em sentimentos negativos, como o medo € a incerteza em
relagdo ao futuro. Como conclui Castells:

Algumas emocdes tém um papel especialmente importante no
processo politico. Uma delas é o medo. A outra é a esperanca.
Uma vez que a esperanca supde a projec¢ao de um comporta-
mento futuro, ela estd acompanhada do receio em ndo conseguir
alcancar esses objectivos. Como uma das caracteristicas distin-
tivas da mente humana é a capacidade para imaginar o futuro,
a esperanga é um ingrediente fundamental para activar os ma-
pas cerebrais que motivam um comportamento politico orientado
para alcancar o sucesso futuro como consequéncia de uma ac¢io
no presente. Com efeito, a esperanca € uma componente chave
da mobilizagdo politica (Castells, 2009, p. 207, tradug@o nossa).

O cérebro politico: Neurociéncia e Neuropolitica

Com efeito, na comunicag@o politica contemporanea, as estratégias de
persuasdo direccionam-se, de modo cada vez mais premente, para a esfera
privada dos individuos. As liderangas politicas e os estrategas de campanha

4. www.publico.pt/2018/01/21/politica/noticia/sim-o-afecto-na-politica-faz-crescer-o-suc
esso-de-um-pais-1799974
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procuram cada vez mais capturar a atencdo de sujeitos isolados, apelando,
para isso, a questdes subjectivas, particulares, idiossincriticas. A preocupa-
cdo com as particularidades individuais ou subjectivas exige uma presenca
mais notdria da psicologia no ambito politico, no sentido de fazer com que
o0 sujeito politico, o militante, o simpatizante partidario ou o cidadao-eleitor,
esteja mais susceptivel a ser influenciado pela mensagem transmitida. Este é o
campo das neurociéncias entendidas como ciéncias experimentais que se de-
dicam a explicar como funciona o cérebro, socorrendo-se de métodos préprios
das ciéncias empiricas, como a observacao, a experimentagcao e a construcao
de hipéteses.

Assim, a “Neuropolitica” € um ramo da Neurociéncia que visa compreen-
der o funcionamento do cérebro dos sujeitos, ndo apenas desde os pontos de
vista médico ou meramente biolégico, mas desde uma perspectiva que entende
os individuos como cidadaos ou eleitores, isto €, como receptores eXxpostos aos
estimulos da comunicag@o politica (Rubio; Donofrio, 2015). Por conseguinte,
saber que valores, ideias, imagens e emocdes motivam ou provocam decisdes
por parte dos cidadaos, é o principal objectivo da neuropolitica, pois esse co-
nhecimento é agora entendido como fundamental para tracar de forma mais
eficaz uma determinada estratégia de comunicagao.

E verdade que a razdo foi sempre considerada a fungdo cerebral mais va-
liosa e efectiva, aquela funcdo que distingue o cérebro humano do cérebro
de outros animais, permitindo tomar decisdes mediante um processo 16gico
de andlise de informacdes, através do pensamento analitico. Nao obstante,
hd ja algum tempo que os estudos neuroldgicos consideram que a emocao
tem muitas vezes um papel mais efectivo que a razdo na tomada de decisdes,
tal como apontou, por exemplo, o neurologista portugués Anténio Damdsio,
responsavel por ampliar o debate sobre o papel das emog¢des nas decisdes dos
individuos e sobre a distingdo entre “cérebro emocional” e “cérebro racional”:

os sentimentos exercem uma forte influéncia sobre a razao (...) os
sentimentos parecem depender de um delicado sistema com muil-
tiplas componentes que € indissocidvel da regulacio bioldgica; e
a razdo parece, na verdade, depender de sistemas cerebrais es-
pecificos, alguns dos quais processam sentimentos. Assim, pode
existir um elo de ligagdo, em termos anatémicos e funcionais, da
razdo aos sentimentos e destes ao corpo (Damasio, 1994, p. 251).



84 Hélder Prior

Numa investigacdo recente, intitulada How We Decide (2009), o também
neurocientista Jonah Lehrer sublinhou que quando um individuo € sujeito a
um excesso de informacao, o “cérebro racional” deixa de conseguir absorver
ou gerir os dados de forma coerente. Quando tal acontece, o chamado “cére-
bro emocional”, capaz de armazenar mais informagdo subconsciente, assume
o controlo do processo de tomada de decis@o. Ainda segundo Lehrer, o me-
canismo mais determinante que influencia uma decisao € a empatia, definida
como a capacidade psicoldgica que permite a um sujeito sentir o que senti-
ria outro individuo numa situagdo idéntica ou no mesmo contexto (Lehrer,
2009). Sobre este ponto, alguns estudos neurocientificos concluiram que os
individuos compreendem melhor a dor que alguém sente numa determinada
circunstancia quando os individuos vivenciaram ou sentiram o mesmo tipo de
dor, isto porque sdo accionados 0os mesmos circuitos neurolégico-afectivos.
Esta descoberta traduz-se, na pratica, por aquilo que ficou conhecido como
teoria dos neurénios-espelho. Giacomo Rizzolatti, neurocientifico responsa-
vel pela descoberta destes neurénios, acredita que € este sistema que permite
alcancar a mente dos sujeitos estimulando directamente os sentimentos. Os
neurdnios-espelho ajudam, assim, a explicar de forma neuroldgica as formas
complexas de cognicdo e interac¢do social, algo que estd na base das novas
estratégias de comunicagao politica e neuromarketing.

O neuropoder actua, assim, para além das esferas da politica tradicional,
governamental , partidaria, mediética, situando-se no dominio mente-cérebro
e procurando compreender as relacdes entre o cérebro e o meio politico, o seu
envolvimento e o resultado desse envolvimento ou dessa interacc¢do. “Trata-se
de aplicar no estudo do comportamento politico as técnicas e os resultados das
neurociéncias (...) para compreender o cérebro das pessoas na sua condicao
de cidaddos” (Marz4, 2013, p. 173-174, tradugdo nossa). O estudo do cére-
bro demonstra que as emocdes nao t€ém um papel secunddrio nos processos de
decisdo e, como consequéncia, as decisdes politicas, e a propria politica, deve
deixar de ser entendida como um produto exclusivo da razdo e da discursivi-
dade. Como acentua Castells:

Nao existe a politica em geral, trata-se sempre da minha politica,
processada por padrées neuronais do meu cérebro e activada atra-
vés das decisdes articuladas pelas minhas emocdes e pela minha
capacidade cognitiva, transmitida pelos meus sentimentos. Este
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€ o ambito da accdo humana na qual o processo politico opera”
(Castells, 2009, p. 208, traducdo nossa)

Porém, € importante sublinhar que o neuropoder nio reduz a actividade
politica ao dominio das emocdes e das paixdes, ele apenas ajuda a compreen-
der e explicar uma parte importante do nosso comportamento politico, permi-
tindo articular a emocao e a razdo na teoria democratica. Nao podemos, por
conseguinte, esquecer os efeitos dos afectos na comunicacido politica nem,
tampouco, desprezar que as razdes politicas e os argumentos utilizados sao
um produto das emogdes.

Um exemplo interessante da aplicacdo da neurociéncia a compreensao po-
litica e eleitoral pode ser extraido das Presidenciais Americanas de 2004, onde
se enfrentaram o republicano George Bush e o democrata John Kerry. Uma
equipa de investigacdo em neuropolitica realizou um estudo com potenciais
eleitores dos dois partidos, com o objectivo de medir a actividade neuroldgica
e a identificacdo partiddria dos individuos. Recorrendo a técnicas de neu-
roimagem, foram mostradas fotografias dos respectivos lideres politicos que
promoveram a identificacdo emocional com esses lideres através do estimulo
dos neurdnios-espelho. Meses mais tarde, os testes foram repetidos, mas os
sujeitos ja nao mostraram o mesmo nivel de actividade neurolégica nem de
identificacdo com os candidatos, algo que a equipa de investigagcdo explicou
pelo uso excessivo de publicidade negativa e de ataques pessoais por parte das
duas candidaturas, estratégia politica que provocou uma diminui¢do da empa-
tia e da identificacdo pessoal entre esses individuos e os respectivos candidatos
presidenciais.

A aplicacdo de técnicas de neuromarketing, como a descodificacdo das
reaccdes faciais, o feedback bioldgico e a captacdo de imagens mentais, € um
fenémeno em expansao no campo da comunicacio politica. Nas Presidenciais
Mexicanas de 2012, a campanha de Enrique Pefia Nieto utilizou ferramentas
para medir as ondas cerebrais dos eleitores, o seu batimento cardiaco e as suas
expressoes faciais.®> A comunicagdo politica hodierna expandiu-se, de facto,
para o dominio privado dos individuos, procurando conhecer aspectos subjec-
tivos e emocionais dos eleitores, as suas necessidades, crengas, expectativas e

5. www].folha.uol.com.br/mundo/2015/11/1701890-neuropolitica-as-campanhas-eleitor
ais-que-tentam-ler-mentes.shtml
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estimulos sensoriais que tém uma importancia decisiva nas escolhas politicas
dos cidadaos.

Consideracoes Finais

Um dos nossos principais desafios consistiu em examinar de que modo
as emogdes configuram o espacgo publico e, particularmente, em que circuns-
tancias se dd a redescoberta das emocdes nos fluxos comunicacionais da ac-
tividade politica. Devemos, com efeito, considerar as emog¢des como parte
da experiéncia politica, até porque é perfeitamente consensual que elas es-
tao presentes em todos os dominios da vida social. Se a antinomia razdo vs
emog¢do marcou a configuracdo do espaco da politica, talvez possamos consi-
derar que as dificuldades da politica em lidar com as emocdes estdo na origem
do enfraquecimento das institui¢des, da desordem populista, da derrota das
ideologias e da racionalidade burocrética e elitista que tem marcado as nos-
sas democracias. “Se expulsarmos da politica 0s excessos emocionais e 0s
momentos imponderdveis estamos a dar cabo da prépria politica, da qual faz
parte a paix@o. O espaco publico ndo é uma conversa de saldo entre intelec-
tuais; as emogdes fazem parte da sociedade de massas, assim como uma certa
dramatizacdo” (Innerarity, 2016, p. 148).

Apesar de alguns dirigentes politicos continuarem a desconfiar das emo-
coes, desprezando, inclusivamente, a politica das emog¢des nos fluxos comu-
nicacionais com os cidaddos e nas proprias estratégias de spin doctoring, o
neuropoder tem conquistado avancgos significativos nos estudos em Comuni-
cacdo Politica. Compreender os mecanismos neurolégicos que estdo na ori-
gem dos processos de decisdo pode ser, com efeito, um contributo importante
para interpretar as descargas emocionais que afectam a configuragdo do es-
paco publico. Vivemos numa cultura das sensagdes e o espago emocional é,
agora, o substituto da confrontacdo ideoldgica e racional que caracterizou as
institui¢des politicas tradicionais. A nossa sociedade estd, justamente, mais
ameacada pela emocionalidade do que pensamos e, como contundentemente
assinala Innerarity, que citamos para terminar 0 nosso excurso, “o populismo
¢ precisamente uma reacdo a falta de politica, que no seu formato atual nao
permite uma articulacio politica das paixdes (...) Se os politicos moderados
ignorarem estas condi¢des emocionais, estdo a convidar os demolidores de
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tabus, que encontram o palco a sua inteira disposi¢ao” (Innerarity, 2016. P.
148).
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